Anexa 4 la Contractul de delegare
Anexa nr. 6
La H.C.L. nr. 46/30.04.2026

pentru atribuirea directd a contractului de delegare a gestiunii pentru
activitatea de operarea centrelor de colectare prin aport voluntar a
deseurilor de la persoanele fizice din cadrul serviciului de salubrizare al
Comunei Limanu, Tn temeiul dispozitiilor art. 28 alin. (2) litera b) si ale art.
28 alin. (2*1) din Legea nr. 51/2006 privind serviciile comunitare de utilitati
publice, republicatd cu modificérile §i completirile ulterioare, societitii
LIMANU VERDE SERVICIl DE CURATENIE S.R.L. - cu asociat unic U.A.T.
Comuna Limanu

INDICATORII DE PERFORMANTA
pentru activitatea de operarea centrelor de colectare prin aport voluntar a
deseurilor de Ia persoanele fizice
Comuna Limanu, judetul Constanta

[Denumire Valoarea
indicator de Descrierea indicatorului tinta Penalitate
performanta (IP) indicatorului

Eficienta in gestionarea contractului (indicatori privind calitatea serviciului
de salubrizare)

Numarul de campanii de
lectare a deseurilor
oluminoase realizate de
perator in fiecare unitate
dministrativ-teritoriala din aria
elegarii raportat la numarul total 5.000

iP privind
eficienta realizarii
campaniilor de

e campanii de colectare 100% lei/campanie
gzlseectt:?i'l'ﬁra “olicitgtve.prin ca'ie.tul de_ sarcini. neefectuata
Voluminoase (Tn unitatile administrativ-

eritoriale din mediul urban se va
olicita minimum 3 campanii/an.
iar in cele din mediul rural
minimum o campanie/an)
IP privind Numérul de petitii solutionate de .
eficienta operator in termen de 30 de zile 100% ﬁgggﬁ;{%ﬁﬁg Ia
olutionarii de la Tnregistrare raportat la ° '
Eetit,iilor numarul total de petitii primite. L
[Reclamatii si sesiziri
IP reclamatii si  [Numarul de incalcéri ale
esizari (Indicatoripbligatiilor contractuale ale 900 Lei/
privind calitatea [operatorului si/sau ale obligatiilor; incalcare

erviciului de in licente si autorizatii

!




fectuate de catre Delegatar si
Ite institutiile abilitate

lsalubrizare) li:dentiﬁcate in urma controalelor

Numarul de reclamatii ale
tilizatorilor privind calitatea si
ntitatea serviciilor prestate

rezolvate in mai putin de o zi
lendaristica raportat la
numarul total de reclamatii
ustificate rezolvate privind
litatea si cantitatea serviciilor
restate

min. 90

500 Lei/
reclamatie

Numarul de utilizatori si angajati
re au primit despagubiri
atorate culpei operatorului de
lectare si transport sau daca
-au imbolnavit din cauza
nerespectarii conditiilor de
prestare a activitatii de colectare
i transport

[=]

500
Lei/utilizator

sau angajat al
operatorului
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Evidenţiere


